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Eduardo Shinyashiki

Comunicagdo e poder emocional

eres humanos sdo seres emocionas, e nao hed

netcla de errado com isso. Ouvir o nosso corpo

e as emogoes que ele manifesta slgpl{,’?ca

atair urn conselheiro com wma experiéncia muito
maior do que a razdo e a logica.

Mas niio bastn ouvir apenas um lado, uma

emopies, percebendo como e quands elas aconte-
cemn emn nossa vide:
~ Gestdo das emopov.t HOSSE mmridnde e

liclar com iacla, sern
nos deixar dominar por elas;

- Awtomotivagio: poder de ativar as nossas
ermooes impulso & agio:

ORI, lemos que ouvir o tods, oemo-
cional com a razio ldgica. Essa harmania gera
resultados positivos, pois, come foi evidenciado
por wdrias pesquisas médicas sobre o cérebra,
temas capacidade de mudar estadas de conscién-
cies, hutbitos e atitudes indesejefveis.
Ao ouvir o apelo emacional de nosso corpo,
Jazemos iso da nossa competéncia emocional,
ler com all des princi-
pais, entre elas:
= Autocansciéncia: conhecimento das proprias

- Empatia: palavra originada do grego
emyxitheia, q-nenmu_.f'm ﬂum.rm.wm:menro E

- Gestio eﬂmz das rcim;dcs interpessoais:
; priprios

r,a'mpla a comunicagdo,

Comunicagio sio todas as formas expressins,
verhals e ndo verbais, que periitent nos colocar-
MGS e CORtate com nds eI, com os oulros,
construir relacionamentos, eriar respostas, cons-
truir wma ponte enire nds e os aurnn Por isso, 0

que condiciona nossas decisbes.

Portanto, é muito importante saber ¢ estar
conscente daguilo que “tornamos comm” e de
como fazemos fsso atravds da nossa linguagem
verbeal e ndo verbal. A maneira com a qual eomu-
nicamos reflete o que pensamos e condiciona

primeiro conceito de
na stcesso da comunicagdo, ligado ao conceito de
inteligéncia emocional, é a flexibilidade comu-

nicativa, a capacidacde e a intengao do comuni-
cador de entender e se adaptar ao contexto situa-

:mnmsmnmd&tem mﬁxﬂnﬂmﬁﬂadgrﬂ
ImEsInGs € dos outros.
Ao focar nesses quesitos da competéncia

cional e ao interl

expressa a ideia que temos
de nés mesmos ¢ do mundo, as nossas dificul-

dades e as nossas

utor,
As palavras que falamos a nds mesmos e aos
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emacional, podemos transformar e
muitos aspectos de nossa vida, como, por

fzam nossas ermogies, modelam nossas atitudes o



